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Algemene huurvoorwaarden — volksspelen

1. Reservatie & annulatie

e Eenreservatie is bindend na ontvangst van een bevestigingsmail of ondertekende
offerte.

e Bij annulatie door de huurder wordt de huurprijs aangerekend. Indien de annulatie
door de huurder echter minstens 1 week op voorhand gebeurt, is deze kosteloos. Bij
annulatie minder dan 1 week voor de gereserveerde datum wordt de huurprijs wel
aangerekend.

2. Betaling

e Betaling gebeurt contant bij levering, via Payconiq of op voorhand via overschrijving.
e Indien bij levering niemand aanwezig is om de betaling uit te voeren en er niet vooraf
werd betaald, worden de volksspelen niet geleverd en nemen wij deze terug mee.
Omuwille van onze strikte leverplanning is wachten helaas niet mogelijk. In dat geval
wordt het volledige huurbedrag alsnog gefactureerd aangezien de volksspelen niet

meer kunnen worden verhuurd aan een andere klant.

3. Levering & ophaling

e De levering gebeurt steeds op een afgesproken tijdstip. Ongeveer vijf dagen voor de
huurdatum maken wij onze planning op en laten we jullie weten wanneer de levering
precies zal plaatsvinden. De planning wordt pas vijf dagen op voorhand opgemaakt,
aangezien er nog last-minute boekingen kunnen bijkomen die mee opgenomen
moeten worden in de route. We doen steeds ons best om zoveel mogelijk rekening
te houden met het door jullie gewenste tijdstip.

e Het ophaaluur wordt meestal bij levering afgesproken, tenzij de huurder vooraf een
specifiek tijdstip heeft doorgegeven.

e Bij levering en ophaling moet een volwassen persoon aanwezig zijn.

e Bij laattijdige of niet-levering kan de huurder geen schadevergoeding eisen.

e De volksspelen kunnen gratis worden afgehaald na concrete afspraak tussen beide
partijen.

e Indien de volksspelen worden afgehaald en worden teruggebracht door de huurder,
is het adres van de huurder steeds gekend.
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4. Waarborg

e De waarborg van de volksspelen bedraagt € 40 en wordt bij het leveren of bij het
persoonlijk afhalen betaald.

e De waarborg wordt terugbetaald bij het ophalen (door de verhuurder) of het
terugbrengen (door de huurder) van de volksspelen, op voorwaarde dat alle spelen
volledige en in goede staat zijn.

e De waarborg zal niet terugbetaald worden wanneer het spel onvolledig of
beschadigd is.

e Bij te laat terugbrengen wordt de waarborg ingehouden.

5. Gebruik van de spelen
e Hetis niet toegestaan om de volksspelen onder te verhuren of tegen betaling uit te

baten. Indien dit wordt vastgesteld, brengen wij een boete van 100% van de
huurprijs in rekening.

6. Ingebruikname
e Bijlevering/ ophaling erkent de huurder uitdrukkelijk de goede staat van de spelen

en de hoeveelheid van de spelen.
e Bij ophaling wordt het materiaal door beide partijen geinspecteerd en nageteld.

7. Laatavond ophaling

e Ophaling na 00.00u brengt een meerkost met zich mee:
o 00.0lu=+€40

o 01.0lu=+€60

o 02.0lu=+€80

o enz.
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9. Wijziging van voorwaarden

e De algemene voorwaarden kunnen na het aanvaarden van de offerte nog gewijzigd
worden. De huurder wordt geacht op de hoogte te zijn van de meest recente versie
van de voorwaarden. De actuele en geldende voorwaarden zijn steeds raadpleegbaar
op onze website. Bij tegenstrijdigheden tussen eerdere versies en de huidige
voorwaarden, prevaleren steeds de voorwaarden zoals gepubliceerd op onze
website.

Q Tot slot:

Het allerbelangrijkste: het plezier van de kinderen staat centraal!
We doen er alles aan om alles vlot, veilig en zorgeloos te laten verlopen.

Dank voor het vertrouwen!
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